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NAVSTEVNI HODINY

Ostrava

www.czp-msk.cz

take tyto sluzby
Poradna pro osoby
Bieblova 3,702 00 Ostrava
%, 596 115 318 ¥ asistenceov@czp-msk.cz

se zdravotnim

se
Pondéli: 8:00 - 12:00, 13:00 - 16:00

Utery: 8:00 -12:00, 13:00 - 16:00
(den jen pro objednané)

Stfeda: 8:00 -12:00, 13:00 - 15:00
Ctvrtek: 13:00 - 15:00 (pro objednané)

postizenim
souvisejicimi
Frydek-Mistek

&3
Potykate se s obtizemi
zdravotnim postizenim nebo vyssim vékem?
Nebo pecujete o nékoho blizkého? Jsme

Kolafikova 2185, 738 01 Frydek-Mistek

tu pro Véas. Poskytujeme odborné socialni
poradenstvi, které je bezplatné a pomduze
Vam zorientovat se v situaci, porozumét
Vasim moznostem a rozhodnout se o dalSim
postupu.
Pujéovna
kompenzacnich
. 774 993 214 & czp.fm@czp-msk.cz
Pondéli: 8:00 - 12:00, 13:00 - 16:00
(den jen pro objednané)
Utery: 8:00 - 12:00, 13:00 - 16:00
(odpoledne jen pro objednané)
Streda: 8:00 -12:00, 13:00 - 15:00
Ctvrtek: 13:00 - 15:00 (pro objednané)
Pokud nas chcete podpofit, p
Ve [ ]
Osobni asistence
Ostravsko a Frydecko-Mistecko

2901746044/2010

: pomucek
Potfebujete si pUjcit kompenzaéni pomdcku
do doby, nez ziskate svou vlastni? Vyuzijte nasi
mUZete prostifednictvim bankovniho Gctu:
Tato sluzba je finanéné podporovana

PLANOVANI SOCIALNICH SLUZEB

Financovano
v Moravskoslezském kraji

ii 9 Moravskoslezsky
Evropskou unii ‘ kra) y

FRYDEK~MISTEK

pUjcovnu kompenzacnich pomUcek.
Individualni
Ministerstvem prace a socialnich véci CR,
Moravskoslezskym krajem, statutarnim méstem
Frydek-Mistek a statutarnim méstem Ostrava.
.. ..
Lilh

bezbariérova

E\;\
0)
doprava
handicap a potfebujete se

¢
)

dopravit napf. k |ékafi nebo do Skoly? Pak

1|

Mate zdravotni

jsme tady pravé pro Vas.

Jsme tady pro vsechny,
ktefi nas potrebuiji.
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Osobni asistence

Poslani sluzby osobni asistence
Ostravsko a Frydecko-Mistecko

Poslanim sluzby Osobni asistence Ostravsko
a Frydecko-Mistecko je individudlné pomahat
lidem se zdravotnim postizenim a seniorm
zvlddat kazdodenni situace, které nezvladnou
vlastnimi silami, a tim posilovat jejich
sobéstacnost, ddstojnost a moznost Zit aktivni
Zivot ve svém pfirozeném prostredi.

Cile sluzby

e umoznit uzivateli sluzby zit v pfirozeném
prostred;,

e podporit uzZivatele pfi rozvijeni nebo
zachovani schopnosti a dovednosti,

e umoznit zvladani béznych kazdodennich
dovednosti a Ukoll, které by cElovék délal
sam, v pripadé, Zze by mu v tom nebranilo
zdravotni postizeni nebo vysoky vek,

e podporit uzivatele pfi prekonavani
osamélosti, navazovat spoleCenské kontakty
a realizovat jeho zajmy, prani a potreby,

e oddalit pobytovou péci, v pripadé ze hrozi.

Komu je sluzba urcena?

Sluzba je urcena

osobam od 6 let véku se - %

snizenou sobéstacnosti \Q \')

z ddvodu zdravotniho B

postizeni,  chronického — r

onemocnéni nebo

vysokého véku, jejichz /Z/] @)J\\(
)\J ()

situace vyzaduje pomoc

jiné fyzické osoby. —

Osobni asistenci nejsme
schopni poskytnout:

osobam s omezenou schopnosti pohybu,
kterym  osobni  asistent neni  schopen
vlastnimi silami pomahat s Ukony vyzadujicimi
pfemistovani, a uzivatel neni ochoten si zajistit
pomoc dalsi osoby, nebo pfislusSnou kompenzacni
pomucku, pficemz by bylo mozné ji ziskat,

osobam s tézkym kombinovanym smyslovym
onemocnénim zraku a sluchu, pokud s nimi
nelze nastavit zplsob komunikace, ktery by
zarucil porozuméni a bezpecny pribéh sluzby.

Uzemni pUsobnost

Sluzba je poskytovana a zajistovdna osobam
z t&chto mést a obci: Cavisov, Dobrd, Dolni Lhota,
Frydek-Mistek, Hluc¢in, Horni Lhota, Klimkovice,
Krmelin, Ludgefovice, Olbramice, Ostrava,
Paskov, Stara Ves nad Ondrfejnici, Staré Mésto
(Frydek-Mistek), Sviadnov, Senov, Vaclavovice,
Velkd Polom, Vratimov, Vfesina (Ostrava),
Zbyslavice.

Poskytované cinnosti

pomoc pfi zvladani béZnych dkonl péce
o vlastni osobu

pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti
podminek pro osobni hygienu

pomoc pfi zajisténi stravy

pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti
vychovné, vzdélavaci a aktivizacni Cinnosti
zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym
prostfedim

pomoc pfi uplatfovani prav, opravnénych
zajmU a pri obstaravani osobnich zalezitosti
pomoc pfi zajisténi bezpeci a moznosti setrvani
Vv pfirozeném socialnim prostredi

fakultativni ¢innost: individualni bezbariérova
doprava
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Sluzba nezahrnuje

e vefejné dostupné sluzby nesouvisejici
se socialni péc¢i (napf. myti oken, uklid
po vymalovani, odklizeni snéhu),

e zdravotni a oSetrovatelskou péci
(napf. aplikace injekci).

Kde je sluzba poskytovana?
V domacnosti, ve skoldch a dalsich mistech
na zakladé konkrétnich potreb klienta.

Uhrada sluzeb

Jako registrovany poskytovatel socialnich
sluzeb mame stanoveny ceny za sluzby osobni
asistence v souladu se zakonem ¢. 108/2006
Sb., 0 socialnich sluzbach, a ve smyslu vyhlasky
¢. 505/2006 Shb.

Aktudlni cenik naleznete na nasem webu
www.czp-msk.cz nebo ho muUzZete ziskat
u nas telefonicky, e-mailem &i osobné.

Principy sluzby

Ucta a respekt

Podpora samostatnosti
Individualni pFistup
Ochrana soukromi
Spoluprace a partnerstvi
Profesionalita

Kdy je sluzba poskytovana

Sluzba je poskytovana denné od 7:00
do 20:00 hodin. V ostatnich ¢asech mUze
byt sluzba poskytnuta v pfipadé volné
kapacity.



