
Centrum poskytuje 
také tyto služby

Poradna pro osoby 
se zdravotním 
postižením

Potýkáte se s  obtížemi souvisejícími se 
zdravotním postižením nebo vyšším 
věkem? Nebo pečujete o  někoho 
blízkého? Jsme tu pro Vás. Poskytujeme 
odborné sociální poradenství, které je 
bezplatné a pomůže Vám zorientovat se 
v  situaci, porozumět Vašim možnostem 
a rozhodnout se o dalším postupu.

Osobní asistence

Potřebujete ke studiu, práci, 
trávení volného času, či každodenním 
úkonům asistenci další osoby? Máte 
zdravotní postižení a chcete si sám/sama 
rozhodovat o náplni svého života? Pokud 
ano, pak jsou naše služby určeny přímo Vám.

Půjčovna 
kompenzačních 
pomůcek

Potřebujete si půjčit kompenzační 
pomůcku do  doby, než získáte svou 
vlastní? Využijte naši půjčovnu 
kompenzačních pomůcek. 

Jsme tady pro všechny, 
kteří nás potřebují.

Centrum pro zdravotně postižené 
Moravskoslezského kraje o.p.s.

Individuální  
bezbariérová doprava 

www.czp-msk.cz
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KONTAKTY 
NA NAŠE PRACOVIŠTĚ

Bruntál
Dr. E. Beneše 1497/21, 792 01 Bruntál 

 774 993 215
 czp.bruntal@czp-msk.cz

Frýdek-Místek
Kolaříkova 2185, 738 01 Frýdek-Místek

 774 993 214
 czp.fm@czp-msk.cz

Nový Jičín
Sokolovská 617/9, 741 01 Nový Jičín

 556 709 403
 asistencenj@czp-msk.cz

Opava
Horní náměstí 132/47, Opava 746 01

 553 734 109
 czp.opava@czp-msk.cz

Ostrava
Bieblova 2922/3, Ostrava 702 00

 596 115 318
 asistenceov@czp-msk.cz

Centrum pro zdravotně postižené 
Moravskoslezského kraje o.p.s.



Doplňková činnost 
k osobní asistenci
Tuto dopravu poskytujeme jako doplňkovou 
službu k registrované sociální službě osobní 
asistence – nad rámec základních činností 
podle zákona o sociálních službách.

Komu je doprava určena
•	 Osobám, které mají sníženou 

soběstačnost z  důvodu vysokého 
věku, chronického onemocnění nebo 
zdravotního postižení, jejichž situace 
vyžaduje pomoc jiné fyzické osoby.

•	 Osobám, které jsou držitelé průkazu ZTP 
a  ZTP/P, nebo mají přiznaný invalidní 
důchod, nebo seniorům nad 64 let věku.

•	 Doprava je poskytována i osobám, které 
se stanou imobilními krátkodobě např. 
v  důsledku úrazu, choroby, nebo jiným 
způsobem.

Individuální 
bezbariérová 
doprava
Služba individuální bezbariérové 
dopravy je určena lidem, kteří mají 
z  důvodu věku, zdravotního stavu 
nebo krátkodobého omezení sníženou 
soběstačnost a  potřebují pomoc 
s dopravou.

Bezbariérové vozidlo
Pro osoby na  invalidním vozíku máme 
speciálně upravené vozidlo s nájezdovou 
plošinou. Invalidní vozík je bezpečně 
ukotven a přeprava je plně bezbariérová.

Jak si dopravu objednat
1.	 Kontaktujte vybrané pracoviště.
2.	Sdělte termín, trasu a  informace 

o potřebné podpoře. 
3.	Pokud službu využíváte poprvé, 

proběhne osobní jednání a  uzavření 
smlouvy.

Před první jízdou
Zájemci o  dopravu, kteří s  námi ještě 
nemají uzavřenou smlouvu, mohou 
požádat o  první jízdu minimálně 10 
dní předem. Pracovník s  vámi domluví 
termín osobního jednání, na  kterém 
společně proberete podmínky služby, 
vysvětlí Vám smlouvu včetně provozního 
řádu a stanovíte si termín dopravy.

Úhrada za službu
Cena dle aktuálního ceníku. Aktuální 
ceník najdete na www.czp-msk.cz nebo 
na uvedených kontaktech.

Kdy dopravu poskytujeme
•	 Pondělí–pátek, 7:00–15:00
•	 Výjimečně  lze i  mimo tuto dobu nebo 

o víkendech a svátcích.

Kde dopravu poskytujeme
•	 Okresy Opava, Ostrava, Nový Jičín,  

Frýdek-Místek a Bruntál.
•	 Ve  výjimečných případech i  okolní 

okresy v  Moravskoslezském kraji, Zlínský 
a Olomoucký kraj.

Jak služba funguje
•	 Termín dopravy domlouváme podle vašeho 

požadavku a aktuální dostupnosti.
•	 Přeprava probíhá služebními vozidly 

organizace, řidič je zároveň osobní asistent.
•	 Řidič/osobní asistent dbá na  bezpečí 

a poskytuje potřebnou pomoc.
•	 Doprovod uživatele je možný po předchozí 

domluvě.
•	 Děti do 36 kg / do 150 cm musí mít vlastní 

autosedačku.


