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Nabidka online poradenstvi pro ob¢any

Obcanska poradna Novy Jicin

Centrum pro zdravotné postizené Moravskoslezského kraje o.p.s., konkrétn¢ Obéanska
poradna Novy Ji¢in, zahajuje online poradenstvi pro obc¢any, ktefi potiebuji pomoc pfi

e Pracovnépravnich vztahi, zaméstnanosti
e Dluhové problematiky, ochrany spotiebitele o ;
e Socialnich davek, pojisténi, sluzeb

e Zdravotniho pojisténi a prava pacientt

e Soudniho Fizeni a alternativ

e Verejné spravy, trestniho prava, Skolstvi
e Ochrany lidskych prav

feSen:
e O
e Obcanskopravnich vztahi, rodinného prava, bydleni Q

Sluzba je ur¢ena pro vSechny, kteti preferuji poradenstvi z pohodli domova.

Sluzba online poradenstvi

Obcanska poradna nabizi online poradenstvi prostfednictvim videosetkani, které probihaji
v pravidelnych terminech a ¢asech, které klientovi vyhovuji. Klient obdrZzi pristupovy odkaz
na online setkani prostfednictvim e-mailu, coZ umoziuje pohodlnou a bezpe¢nou komunikaci
s poradcem bez nutnosti osobni navstévy. Pro Gcast na online poradenstvi je nezbytné mit
zarizeni s internetovym pripojenim, jako je mobilni telefon nebo pocitac.

Terminy online poradenstvi
Online poradenstvi je k dispozici v nasledujicich dnech a ¢asech: -
o Pondéli: 9:00 — 12:00; 13:00 — 16:00

e Utery: 9:00 — 12:00; 13:00 — 16:00 \‘
o Ctvrtek: 9:00 — 12:00; 13:00 — 16:00 )

Objednani poradenstvi
Pro objednani poradenstvi je nutné se obratit na nas nasledujicimi zplisoby:

o Telefonicky — 556 709 403; 777 735 555
¢ E-mailem — poradnaopnj@czp-msk.cz; obcanskaporadna@czp-msk.cz

Po sjednané online schiizce obdrZzi klient potvrzeni a odkaz pro pfipojeni na online setkéani.

Vyhody online poradenstvi: dostupnost, bezplatnost, flexibilita
T&Sime se na Vas.

Pro vice informaci a objednani poradenstvi se nevahejte obratit na nasi obcanskou poradnu
vV Novém Ji¢iné.
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